Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat

1. A szabalyzat célja

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse a Design Kiadd Kft. (székhelye: 6724 Szeged, Kossuth L.
sgt. 72.; addszama: 22683555206; cégjegyzeékszama: 06 09 015466, cégjegyzeket vezetd
cégbirdsag: Szegedi Torvényszek Cégbirosdga) — a tovabbiakban Adatkezel? - altal alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elveket és az Adatkezeld adatvédelmi €s adatkezelési politikajat.

A jelen szabalyzat célja, hogy az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok minden teriiletén,
minden egyén szdmadra, tekintet nélkiil nemzetiségére vagy lakohelyére, biztositva legyen, hogy
jogait €s alapvetd szabadsagjogait, kiillondsen a magéanélethez vald jogat tiszteletben tartsdk a
személyes adatainak gép feldolgozésa soran (Adatvédelem).

2. Az adatkezeld megnevezése:

Név: Design Kiado Kft.
Székhely: 6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 72.
Levelezési cim: 6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 72.

Email cim: info@designkiado.hu

3. Térhely szolgaltatd

Név: Overflow Kft.
Székhely: 7683 Dinnyeberki, F6 utca 53.
Email: info@overflow.hu

4. A kezelt személyes adatok kore
4.1 Megrendelés

A megrendelés sordan a Fogyasztonak/Ugyfélnek (késdbbiekben Ugyfél) kotelezéen meg kell
adnia a kovetkezd személyes adatokat:

o Ugyfélnév,
e e-mail cim,

e szamlédzasi cim (szamlazasi név, utcanév, hazszam, telepiilés, iranyitészam, cégek
esetében adoszam),

o szallitasi cim (szallitasi név, utcanév, hazszam, telepiilés, iranyitdszam), telefonszam.
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4.2. A rendszer milkddtetése soran technikailag rogzitésre keriild adatok: az Ugyfél
megrendelésének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran az Ugyfél onként ad
meg, illetve amelyek a szolgéltatds teljesitése soran generdlodnak és melyeket az adatkezeld
rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan
rogzitésre keriild adatokat a rendszer az Ugyfél kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb személyes Ugyféli
adatokkal - torvény altal kotelezove tett esetek kivételével - Ossze nem kapcsolhatok. Az
adatokhoz kizardlag az Adatkezel0 és a Tarhely szolgaltato fér hozza.

4.3. A Weboldalon tett latogatisok soran egy vagy tobb cookie-t — azaz egy-egy
karaktersorozatot tartalmazo6 kis fajlt — kiildiink a latogatd szamitégépére, amely(ek) révén annak
bongészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak,
felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztiil torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes
al-oldalak latogatasa esetén kiildjiik el a latogatd szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott al-
oldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas informaciét nem.Az igy
elkiildott cookie-k felhasznaldsa a kovetkezd: A kiils6 szolgaltatok, kozottik a Google, ezen
cookie-k segitségével taroljak, ha az Ugyfél korabban mar latogatést tett a hirdeté webhelyén, és
ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg az Ugyfélnek kiilsd szolgaltatok - kozottiik a Google -
partnereinek internetes webhelyein. A Ugyfelek a Google hirdetések kikapcsolasara szolgald
oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is jelezheti az Ugyfelek szamdra, hogy a Network
Network Advertising Initiative leiratkozasi oldalan a kiilsd szolgaltatok cookie-jait is
letilthatjak.)

Alkalmazott cookie-k

e Analitika, kovetés cookie
e Webhelyen keresztiili kovetés

o Ugyfél azonosito session cookie

A legtobb bongész6 meniisordban talalhaté ,,Segitség” funkcio tajékoztatdst nyudjt arra
vonatkozdan, hogy a bongészdben

o hogyan lehet letiltani a cookie-kat,
e hogyan fogadjon el j cookie-kat, vagy

e hogyan adjon utasitast bongészojének arra, hogy 0j cookie-t allitson be.
5. Az adatkezelés jogalapja, célja és modja
5.1. Az adatkezelésre a

e http://www.designkiado.hu/

internetes oldal (a tovabbiakban: Weboldal) talalhaté internetes tartalmak Ugyfeleinek onkéntes,
megfeleld tajekoztatason alapulo nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza az
Ugyfél kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznélata soran k6zolt személyes adataik
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felhasznalasra kertiljenek.

Az adatkezelés jogalapja az informécios dnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az érintett onkéntes
hozzajarulasa. A hozzajarulast Ugyfél az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldalak
hasznélataval, a megrendeléssel, illetve a kérdéses adatok onkéntes megadasaval adja meg.

5.2. Az adatkezelés célja a Weboldalakon elérhetd szolgaltatasok nytujtasdnak biztositasa. Az
Adatkezels az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotdtten, kizardlag a
megrendelés teljesitése €és az esetlegesen 1étrejovo szerzddés feltételeinek késdbbi bizonyitasa,
valamint szolgaltatisainak az Ugyfelekkel torténé megismertetését célzo hirlevelek kikiildése
érdekében tarolja.

5.3. Az automatikusan rogzitésre keriilé adatok célja személyre szabott tartalmak és hirdetések
megjelenitése, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, az Ugyfelek
jogainak védelme.

5.4. Az adatkezeld a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltérd célokra nem
hasznélja, illetve haszndlhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok
szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel - az
Ugyfél elézetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizardlag.

5.5. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleldségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely Ugyfél e-mail cimének
megadasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. E felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 6sszefiiggd mindennemii feleldsség kizardlag azt az Ugyfelet terheli, aki az e-mail
cimet regisztralta.

6. Az adatkezelés idotartama

6.1. A megrendelés soran kotelezden megadott személyes adatok kezelése a megrendelés
elkiildésével kezdddik és annak torléséig tart. Nem kotelezo adatok esetén az adatkezelés az adat
megadasanak idépontjatdl a kérdéses adat torléséig tart. A megrendelést add Ugyfél kérésére
torténd torlésére, valamint az Adatkezeld altali torlésére keriil sor. Az Adatkezel6 a Megrendeld
adatait az utols6 megrendelés feladasat kovetd két év elteltével torli.

6.2. A naplozott adatokat a rendszer — az utolsé latogatas datumanak kivételével, amelyet
automatikusan feliilir — a naplozas idépontjatol szamitott 6 honapig tarolja.

6.3. Fenti rendelkezések nem ¢érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott megdrzési kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténd
megrendelés sordn vagy egyéb modon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténd
adatkezeléseket.

7. Az adatokat megismer6 személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas



7.1. Az adatokat elsddlegesen az Adatkezeld illetve Adatkezeld belsd munkatarsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik kozzé, harmadik személyek részére nem adjak at.
Az adatéitadas tekintetében a jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képeznek az aldbbiak:

a) az adatok statisztikailag 0sszesitett forméaban torténd felhasznélasa, mely az érintett
felhasznal6 nevét, illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban
nem tartalmazhat; illetéleg

b) a megrendelések teljesitésének érdekében bizonyos személyes adatok (név,
telefonszam, szallitasi cim) atadasra keriilnek a csomagok szallitasaért felelds
partnereknek:

Futarszolgalat: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.,
sz€khelye: 2351 Alsonémedi GLS Eurdpa u. 2.); illetéleg

c.) a megrendelések teljesitésének érdekében bizonyos személyes adatok (név,
telefonszadm, szallitasi cim) atadasra keriilnek a csomagok eldkészitéséért felelds
értékesitd kozvetitd partnereknek:

Mediaware Kft. (1113 Budapest, Bartok Béla ut 96. [V. em. 5.); illetéleg

d.) a weboldal informatikai tizemeltetdje és hattérszolgaltatoja (Overflow Kft,7683
Dinnyeberki, F6 utca 53.)

A Partnereink az adatvédelmi eldirasok tiszteletben tartasa mellett a fent emlitett személyes
adatokat kizarolag a cél érdekében hasznaljak, a cél teljesiilését kovetden kotelesek azonnal
torolni, harmadik félnek tovabb nem adhatjak.

7.2. Az informatikai rendszer lizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszdmolas rendezése
korében Adatkezeld a fentieken szolgaltatokon tal mas adatfeldolgoz6t nem vesz igénybe.

7.3. Az Adatkezeld az Ugyfél altal megadott adatok a megrendelt termékek kézbesitésére
jogosan hasznalja fel (kiildemények cimzése). A kézbesitéshez feltétleniil sziikséges adatokat az
Adatkezel0 csak a 7.1.c.) alpontban feltiintetett értékesitd kdzvetitd partner és a 7.1.b.) alpontban
nevesitett szallitdsaért felelds partner részére adja at.

7.4. A fentieken til az Ugyfélre vonatkozo személyes adatok tovabbitasara kizarolag térvényben
kotelez6en meghatarozott esetben, illetve az Ugyfél hozzéjaruldsa alapjan kertilhet sor.

8. Ugyféli jogok és jogérvényesitési lehetéségek



8.1. Az Ugyfél barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld altal kezelt, r4 vonatkoz6
szemelyes adatokrol, tovabba barmikor modosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott modon.
Ugyfél jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e pontban megadott elérhetdségek ttjan.

8.2. Adatkezelé az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad a rd vonatkozd, altala kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarodl, idétartamarol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak
vagy kaptak meg adatait. Adatkezel6é a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beliil irasban
adja meg a kért tajékoztatast.

8.3. Az érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:

Név: Design Kiado Kft.
Székhely: 6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 72.
Levelezési cim: 6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 72.

Email cim: info(@designkiado.hu

Az Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel az Adatkezelé
munkatarsdhoz fordulhat a 8.3. pontban elérhetdségeken keresztiil, munkanapokon 8 és 16 6ra
kozott.

8.4. Az Ugyfél barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok
torlését kérni. Egyes adatait az Ugyfél a Weboldalakon maga helyesbitheti; egyéb esetekben
Szolgaltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott 10 munkanapon beliil torli az adatokat, ez esetben
azok nem lesznek ujra helyreallithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabdly (pl. szamviteli
szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltatdo a sziikséges iddtartamig
megorzi.

8.5. Az Ugyfél az Infotv (2011. évi CXII. térvény)., valamint a Polgari Térvénykényv (2013. évi
V. torvény) alapjan birdsdg eldtt érvényesitheti jogait, tovabba Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (NAIH) (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C)
fordulhat az adatkezeld adatkezelési gyakorlatdval kapcsolatban felmeriilt panasza esetén.

8.6. Amennyiben az Ugyfél szolgaltatas igénybevételéhez a megrendelés soran harmadik fél
adatait adta meg vagy a Weboldalak hasznalata soran barmilyen modon kart okozott, az
Adatkezeld jogosult az Ugyféllel szembeni kartérités érvényesitésére. Az Adatkezeld ilyen
esetben minden tdle telhetd segitséget megad az eljar6 hatésdgoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

9. Email cimek felhasznalasa
9.1. Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak
jogszerliségére, igy azokat csak a jelen nyilatkozatban meghatarozott médon hasznalja fel e-mail

kiildésére.

9.2. Az e-mail cimek kezelése kizarélag az Ugyfél azonositdsit, a megrendelések teljesitése,
szolgaltatasok igénybe vétele soran a kapcsolattartast szolgalja, valamint a webhelyeken elérhetd
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szolgaltatasokrol sz6lo hirlevelek kikiildése céljat szolgélja, igy csak ennek érdekében kertil sor
e-mail kiildésére. A hirlevelek kiildése az oldalon talalhat6 felhasznaldi felilet beallitasainak az
Ugyfél altal torténé modositasaval mondhato le.

10. Egyéb rendelkezések

10.1. Szolgaltatd rendszere az Ugyfelek aktivitisarol adatokat gytjthet, melyek nem
kapcsolhatdak 6ssze az Ugyfelek altal a megrendeléskor megadott egyéb adatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

10.2. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezelé az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errél az Ugyfelet tajékoztatja, és ehhez eldzetes,
kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

10.3. Adatkezeld kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

10.4. Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen Szabélyzatot az Ugyfél elézetes értesitése mellett
egyoldalian moédositsa. A modositds hatdlyba 1épését kovetden az Ugyfél a szolgaltatas
hasznalataval rdutalo magatartassal elfogadja a modositott Szabalyzatban foglaltakat.

Szeged, 2020. julius 17.

Design Kiado Kft.
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